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1 - Introducéo

Este documento destina-se ao pessoal técnico responsavel pela instalagéo e/ou
desenvolvimento de Aplicativos Comerciais e Modulos Fiscais Eletrénicos MFE. Descreve
0 MFE, sua instalacao e seus componentes.

Antes de iniciar o processo de instalacdo, € necessario saber que a SEFAZ-CE fornece
parte do conjunto de componentes de software que devem ser instalados no equipamento
do Contribuinte (PDV) e que seréo utilizados na comunicacdo com o MFE. A Elgin apenas

fornece o driver de comunicacéo (Driver USB) e o software de ativacéo.

Este conjunto de componentes de software sdo chamados de Driver MFE e Integrador e
estao disponiveis no site da SEFAZ-CE nos seguintes enderecos:
http://cfe.sefaz.ce.gov.br

O pacote completo com o Driver USB, Driver MFE, Integrador e Software de ativagao
podem ser baixados no seguinte site:

http://www.clubeautomacaoelgin.com.br/

Informacdes técnicas mais detalhadas poderdo ser encontradas na Especificacao
Técnica de Requisitos do MFE do Projeto MFE disponivel no site da SEFAZ-CE.

1.1 - Componentes de instalacéao:

— Driver USB Elgin (Versao: 0.0.0.2)

— Driver MFE (Verséo: 01.04.05)

— Integrador (Versao: 01.06.86)

— Ativador Elgin - SW Ativagao Linker (Versdo: 03.01.01.029)



2 — Instalando o Driver USB

2.1 — 1° Passo: Com o equipamento desconectado do computador, clique duas vezes
sobre o arquivo executavel do Driver USB, ap0s abrir a janela do assistente de instalacéo,

clique no botao “Avancar >”, como mostra a imagem abaixo.

Bem-vindo ao Assistente para
Instalacdo de Driver de Dispositivo!

Este assistente o ajuda a instalar os drivers de software de
que alguns dispositivos de computador precisam para
funcionar.

Para continuar, cliqgue em "Avancar’. G

Avangar = Cancelar




2.2 — 2° Passo: Na janela a seguir deixe o campo onde esta escrito “Sempre confiar em
Software da Elgin” marcado, se este campo n&o estiver marcado, marque-o e clique no

botdo “Instalar’, como mostra a imagem abaixo.

Deseja instalar este software de dispositivo?

Mome:Elgin SAT Portas (COM e LPT)
o™ Fornecedor ELGIM INDUSTRIAL DA AMAZOMIA LTDA

Deixe este campo marcado.

Empre confiar em software da "ELGIM :> Instalar

INDUSTRIAL DA AMAZOMNIA LTDA",

1) Vocé deve instalar somente o software de driver dos fornecedores em quem confia. Como decidir qual software
de dispositive € seguro para instalar?

T A R R W T e T W RN T U T —

< Vaoltar Avancar > Cancelar




2.3 — 3° Passo: Quando aparecer a seguinte janela e o nome do driver Elgin SAT
estiver assinalado em verde, significa que o driver foi instalado com sucesso, entéo clique
no botdo “Concluir”. Caso o nome do driver Elgin SAT esteja assinalado com um “X”

vermelho, significa que houve algum erro na instalacao.

Assistente para Instalagdo de Driver de Dispositivo

Concluindo o Assistente para
Instalacdo de Driver de Dispositivo

Qs drivers foram instalados com éxito neste computador.

Agora vocg pode conectar seu dispositivo a este computadar.
Caso seu dispositivo tenha side fomecido com instrugdes, leia-as
prirmeirg.

MNome dao driver Status

» Elgin SAT {elginsat_x&4)... Pronto para usar

oltar Concluir Cancelar




2.4 — 4° Passo: Apos finalizar o procedimento anterior, vocé devera confirmar a
comunicacgéo no gerenciador de dispositivos. Vocé pode acessar clicando com o botao
direito do mouse no icone de “Meu Computador”, localizado na Area de Trabalho do seu

computador, clique na opgao “Gerenciar’, como mostra a imagem abaixo.

>
==

Meu
Computador

Abrir

Abrir local de pasta

Fixar no Acesso rapido

[
R [Geencer

Desafixar de Iniciar

Mapear unidade de rede...

Desconectar unidade de rede...
Restaurar versdes anteriores
Enviar para

Recortar

Copiar

Criar atalho
Excluir

Renormear

Propriedades




2.5 - 5° Passo: Em seguida, abrira uma janela como mostra a imagem abaixo, entao

cliqgue na opcéao “Gerenciador de Dispositivos”.

A Gerenciarmento do computador
Argquive  Agdo  Exibir  Ajuda
L AliliNEY

A Gerenciamento do computador (local) Mome
~ |} Ferramentas do sistema [?.E Ferramentas do sistema
@ Agendador de Tarefas Eﬁﬂepusitérin

2] Visualizador de Eventos
72| Pastas compartilhadas
%» Usudrios e Grupos Locais

@ Desempenho
:.1._|Gerer1ciadu:-r de Dispositivos <z:
W Lﬂ Repositono

o Gerenciamento de disco

5‘3 Servigos e aplicativos

:;';_; Servigos e aplicativos




2.6 — 6° Passo: Em seguida conecte o cabo do equipamento na porta USB e note se a

assinatura do driver € reconhecida, como mostra na imagem abaixo.

& Gerenciamento do computador

Arquive  Acdo  Exibir  Ajuda

Lo Al ol 7 o:(

:& Gerenciamento do computador (local)
v '[[’j Ferramentas do sistemna

@ Agendador de Tarefas

@ Visualizador de Eventos

| Pastas compartilhadas

& Usudrios e Grupos Locais

'@:’ Desempenho

% Gerenciador de Dispositivos
v 23 Repositorio

= Gerenciamento de disco

4 Servicos e aplicativos

v & DESKTOP-255VLSA

I Adaptadores de rede

0§ Adaptadores de video

3 Computador

% Controladores de armazenamento

Iy Controladeres de som, video & jogos

=@ Controladores IDE ATAJATAPI

i Controladeres USE (barramento serial universal)

i3 Dispositivos de sistema

§ Dispositivos do software

[ Dispositivos Portateis

= Filas de impressio

[ Monitores

@ Mouse e outros dispositivos apontadores

v 7 Outros dispositivos

il Controlador de criptografia/descriptegrafia PCI

v i Portas (COM e LP

f§l Elgin SAT (COM3) <: Este & o nome que deve constar na assinatura do driver
i Porta de comunicacao (COMT)
ﬁ Porta de comunicagde (COMZ)
ﬁ Porta de Impressera ECP (LPT1)



Observacao: Nas versoes do Windows 7 nédo atualizadas, o sistema pode nao
reconhecer a assinatura do driver, observe no destaque em vermelho, o alerta sobre o
driver na imagem abaixo.

Arquivo Acdo Exbir Ajuda

e @ HmE &

413 Elgin-PC

» B, Adaptadores de video

» 4% Computador

» % Controladores de som, video e jogos

> ¢4 Controladores IDE ATA/ATAPI

b 6 Controladores USB (barramento serial universal)

» U3 Dispositivos de Interface Humana

i -¢M Dispositivos de sistema

» & Dispositivos Portateis

» & Monitores

> 8 Mouse e outros dispositivos apontadores

4 - [l Outros dispositivos

fn Controlador de comunicagdo PCl simples
-/ Controlador Ethernet
4 7F Portas (COM e LPT)
"R Eigin SAT (COMS)
-."7" Porta de comunicagdo (COM1)
i ‘? Porta de comunicagao (COM2)

------ '? Porta de Impressora (LPT1)
2 Processadores
p == Teclados
= Unidades de disco




Em alguns casos a janela a seguir pode ser exibida, apenas clique em fechar.

7

A\ Auxiliar de Compatibilidade de Programas

o

O Windows exige um driver assinado
digitalmente

Um programa recentemente instalado tentou instalar um
driver ndo assinado. Esta versdo do Windows exige que
todos os drivers tenham uma assinatura digital vélida. O
driver ndo estd disponivel e o programa que o utiliza pode
ndo funcionar corretamente.

Desinstale o programa ou dispositive que utiliza este driver
e va para o site de suporte do editor do programa na web
para obter um driver com assinatura digital.

.. Driver: CDC ACM Port Driver
€2 Servigo: elginsat_x64
~  Editor: elginsat_x64
Local: C:\Windows\System3...\elginsat_x64.sys

@ Q que é um driver assinado?




Clicando duas vezes sobre o icone do driver, abrird as propriedades onde mostram as
seguintes informacgdes, dentro do destaque em vermelho.

Propriedades de Elgin SAT (COM3) &3

| Geral ‘Conﬁguraqt")&c de Porta | Driver | Detalhes |

Elgin SAT {COM3)
oy
Tipo de dispositivo: Portas (COM e LPT)
Fabricante: ELGIN SAT
Local: 0000.0012.0000.001.004.000.000.000.000
Status do dispositivo
0O Windows ndo pode verificar a assinatura digital dos drivers P

necessanios para este dispositivo. Talvez uma alteracdo recente
de hardware ou software tenha instalado um arquivo com uma
assinatura incometa ou danificado, ou talvez o arquivo seja um
software malintencionado de origem desconhecida. (Cadigo 52)

OK || Cancelar

Para corrigir este problema, € necessario instalar um pacote de atualizacdo chamado
KB3033929. Esse pacote pode ser baixado no site www.clubeautomacaoelgin.com.br.
Basta acessar sua conta clicar sobre a figura do MFE e na lista abaixo, baixar o item
referente a “Atualizagbes Windows 7”, caso ndo tenha uma conta, cadastre-se e em
seguida acesse para baixar o arquivo.
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http://www.clubeautomacaoelgin.com.br/

Depois de baixar o instalador da atualizacao, clique duas vezes sobre o pacote
correspondente ao sistema (32 ou 64 bits) e escolha a opgao “Sim” para instalar a
atualizagcdo do Windows, veja o exemplo na imagem abaixo.

Instalador Auténomo do Windows Update B3

Deseja instalar a atualizagdo do Windows a sequir?

Atualizagdo de seguranga para ¢ Windows (KB3033929)

Sim ][ Nao

NOTA: caso o sistema se recuse a instalar a atualizacao, devera ser analisada a situacéo
do Windows Update. O sistema nado deixara outra atualizacdo ser instalada caso exista
alguma atualizag&o pendente de instalagdo ou se o Windows Update estiver desativado.

Aguarde o final da instalacdo, como mostra a imagem abaixo.
ApoOs conclusédo da instalagéo, o driver sera reconhecido normalmente.

P

. Baixar e Instalar Atualizages

-

\ ;‘ g As atualizagoes estao sendo instaladas

Status da instalacdo:

Iniciando instalagdo. .. conduido!
Instalando Atualizacio de seguranca para o Windows (KB3033929) (atualizacdo 1de 1)... |

Instalando:

Cancelar

Apos a instalagdo o sistema devera ser reiniciado. Na inicializagao sera feito a
configuracéo do sistema de acordo com o pacote instalado. Em seguida basta acessar o
gerenciador de dispositivos para verificar se o problema foi corrigido.

11



3 — Instalando o Driver MFE (Monitor)

3.1 — 1° Passo: Clique duas vezes sobre o arquivo executavel do Driver MFE, apos
abrir a janela do assistente de instalacéo clique no botdo “Avancar”’, como mostra a

imagem abaixo.

ﬁ'_:jﬁ SEFAZ-CE Driver MFE - Programa de Instalagic — >

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de SEFAZ-CE Driver
MFE

Este Assistente instalara SEFAZ-CE Driver MFE versao
01.04.05 no seu computador.

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar,

Cligue em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacio.

Cligue aqui E> Cancelar
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3.2 — 2° Passo: Ao avancar para a proxima janela, clique no botao “Instalar”, como

mostra a imagem abaixo.

ﬁl SEFAZ-CE Driver MFE - Programa de Instalagdc —

Pronto para Instalar

O Programa de Instalacdo esta pronto para comecar a instalacdo de SEFAZ-CE
Driver MFE no seu computador,

Clique em Instalar para iniciar a instalacdo.

pod
5

Cligue no botdo abaixo

< Voltar

Cancelar
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3.3 — 3° Passo: Aguarde todo o processo de instalacdo, apés a concluséo do
procedimento o icone do Monitor MFE devera aparecer na Barra de Ferramentas, como

mostra a imagem abaixo.

A e
gl I\onitor MFE

1637
26/07/2017

A 1T )

O Driver MFE usa 0s seguintes icones para representar seu status de comunicacao:

Tabela 2 - icones do Monitor do Driver MFE

MFE MEE disponivel

MFE ndo encontrado
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4 — Instalando o Integrador

4.1 — 1° Passo: Clique duas vezes sobre o0 arquivo executavel do Integrador e aguarde

concluir a instalagdo, como mostra a janela abaixo.

ﬁ Instalagdo de Integrador -

3

4.2 — 2° Passo: Apos o término da instalagdo podera ou n&o abrir uma janela de “Alerta

de Segurancga do Windows”, caso esta janela abra, marque a opgéo de rede(s)

desejada(s) e cliqgue no botdo “Permitir acesso”, como mostram as imagens abaixo.

i Alerta de Seguranga do Windows >

@ O Firewall do Windows bloqueou alguns recursos deste

aplicativo

0 Firewall do Windows blogueou alguns recursos de Integrador em todas as redes publicas ou

privadas.
@ Nome:
Fornecedor; Gizmin Group
Caminho: C:'program files (x36)\integradorintegradar. exe
Permitir Integrador a comunicacdo nestas redes: Neste espaca, voce
) ) . ) devera permitir o
[ |Redes privadas, como minha rede doméstica ou corporativa acazzo na rade ou
¢ nas redes desejadas
[]Redes plblicas, como as de aeroportos e cafeterias (ndo recomendado ?EE'"ilf"’ﬁ e
porque essas redes sempre tém menos ou nenhuma seguranca) ;?nmt:pr; ;i‘” campos

Quais sdo o0s riscos de permitir um aplicativo através de um firewall?

:> Gﬁermiﬁr ACES50 Cancelar
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4.3 — 3° Passo: ApOs 0s passos anteriores, a janela de configuracdes do Integrador
abrird automaticamente, preencha devidamente os campos que estardo destacados em

vermelho conforme imagens do exemplo abaixo.

O exemplo da imagem abaixo mostra que devem ser preenchidos os campos referentes
ao “CNPJ do estabelecimento” e a “Inscricao Estadual do estabelecimento”. Apds o
preenchimento desses campos, o integrador ira fazer uma consulta rapida ao servidor e
preenchera os demais dados do contribuinte automaticamente. Caso os dados nao sejam
encontrados no servidor da SEFAZ CE, uma mensagem de erro ira informar que os dados

ndo estao cadastrados e sera necessaria a validacao do cadastro do contribuinte junto ao
portal da SEFAZ CE.

CONFIGURAGOES SERVIDOR CONFIGURAGAQ TERMINAL

2 CNPJ do estabelecimento

22.265.347/00071-41

() Inscricédo Estadual do estabelecimento

06.591148-2
Razdo Social: Teste Comerciante
Fantasia: Teste Comerciante Fantasia

R. ACDEVEGR N°1233

Enderego: Comp: altos
Cep:600000

Bairro: cccc

Cidade/UF: CCC-ce

1.6.86 Powered byi@ IZMIN
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O exemplo abaixo mostra que devem ser preenchidos os campos “CNPJ da Software

House” e “Cdédigo de validagao do Aplicativo Comercial”. ApGs o preenchimento do campo

CNPJ da software house o processo de validacao do cadastro sera feito novamente e o

integrador ira preencher os demais dados automaticamente.

2 CNPJ da Software House

72.618.748/0001-63

o+ Codigo de validacao do Aplicativo Comercial;

NAILILYWWINRAUOr dUUI VL] VLSS TV TOVY PRI Z0UW NG TTY LYY HHTIPUA D D LI N AL

YgnR/4poYGroMIKymjd/PyX9xGeiXwbgzOOHNIUSM/aAs0rulXz048bZla0e XABQE
cpbmDkTzwelPZTbmOhX+eA==

Razéo Social
Responsavel:
CPF:

E-Mail:

~ SALVAR

SOFTWARE HOUSE 1

Responsavel Responsavel de Responsavel

226.906.468-20

responsavel@responsavel.com

1.6.86 Powered by

*Obs.: Esta imagem é continuacdo da mesma janela mostrada na imagem anterior.
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Veja abaixo o significado de cada quadro enumerado da préxima

imagem:

1 — No quadro numero 1, as pastas de entrada e saida do Integrador devem ser
configuradas, no exemplo as pastas estdo configuradas com o padréo do Integrador,
porém podem ser modificadas e configuradas de acordo com a necessidade do Aplicativo

Comercial.

2 — No quadro namero 2, configuramos o Integrador como servidor, caso o Integrador ndo
seja o servidor, essa opcao deve ser desmarcada e ao término da configuracéo o
integrador fard uma procura na rede por outra instancia instalada que seja o servidor. E

importante que haja um Integrador servidor na rede para funcionamento correto.

3 — No quadro numero 3, deve ser informado o caminho do arquivo executavel (.exe) do

Aplicativo Comercial, pois a aplicacédo devera ser aberta através do Integrador.
4 — No quadro namero 4, o nome do Aplicativo Comercial deve ser informado.

5 — No quadro numero 5, salve as configuragdes clicando no botédo “Salvar”. Apés salvar

as configuracdes o integrador recarregara e voltara para a pagina inicial.
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B Pastas: Input e Output - SERVIDOR

Caminho da Pasta INPUT

E C:/Integrador/Input

Caminho da Pasta OUTPUT
C:/Integrador/Outpu|

[—
H ~/ Seridor (Para Terminal/PDV desmarque este parametro) q

£ Caminho AC no SERVIDOR

Caminho do AC Padrdo “
FILE

3
, Nome do AC

B LIMPAR CONFIGURAGAD
+ SALVAR q

1.6.86 Powered by
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5 — Instalando o Ativador

5.1 — 1° Passo: Clique duas vezes sobre o arquivo executavel do Ativador, apés abrir a

janela do assistente de instalagao, clique no botao “Avancgar”’, como mostra a imagem

abaixo.

i

m Bem-vindo ao Assistente de

= Instalacdo de ELGIN SW Ativac&do

Linker

Este Assistente instalard ELGIM SVW Ativacdo Linker versao
03.01.01.029 no seu computadar,

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.

Clique em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacdo.

Cancelar



5.2 — 2° Passo: Apos abrir a janela seguinte, clique no botéao “Instalar”, como mostra a

imagem abaixo.

Pronto para Instalar

Ativacao Linker no seu computadaor,

Clique em Instalar para inidar a instalacao,

ﬁ ELGIM 5W Ativacdo Linker - Programa de Instalagdo —

O Programa de Instalagdo estd pronto para comecar a instalagdo de ELGIM SW

Pt

ELGIN

Cancelar
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5.3 — 3° Passo: Apés a instalacéo ser concluida, o Ativador sera aberto pela primeira

vez automaticamente.

A primeira tela do Software de Ativacdo mostra a aba “Rede”.
Nesta aba deverao ser feitas as configuracdes de rede para o médulo MFE através das

opcoOes disponiveis na tela, conforme mostra a imagem abaixo.

Importante: O Software de Ativacdo mostra o status de comunicacdo com o servigco NTP,
responsavel pela atualizacdo de data e hora, e com o servico SEFAZ-CE.

Esta validagédo é feita na rede conectada ao computador onde esta instalado o software
de ativagao, nao testa a conexao do modulo.

Esses servigos sao essenciais para o correto funcionamento do modulo, ativacdo, venda

e afins.

-Nota: Caso n&o apresente todas as opcdes de rede conforme imagem, certifigue-se que

a UF do Cearé esta selecionada na aba Ativacao.
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Y SW Ativagdo Linker 03.01.01.029

Vinculacdo

Servigo NTP (Porta 123): Falha de Conexan!
Servigo Sefaz CE (Porta 9035): Falha de Conexdo!

o R

[0 Ativo ] Ative ] Ative
|Pr'lneira j |Pr'me'|ra j |Pr'me'|ra LI

Tipo LAN: |DHCP |

Tipo: |i] - Nao usa proxy

Médulo Ativade? O Sim ® Nio

2 o configurar
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A proxima tela mostra a aba “Ativagao”.

Pontos importantes a se considerar no processo ativacao:
— N&o alterar o codigo de ativacdo apds a primeira tentativa caso ocorra um erro, pois iSso
pode ocasionar o bloqueio da ativacéo por 60 dias;
— Selecionar o estado da federacgéo correto para o0 modulo;
— A ativacdo depende da correta vinculagdo do médulo junto ao portal da SEFAZ-CE;
-A rede deve ter liberadas as seguintes portas:
Porta UTP 123 — Utilizada para o sincronismo de relogio (NTP).
Porta TCP 443 — Utilizada para conexdo HTTPS com a SEFAZ-CE.
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7 SW Ativa cdo Linker 03.01.01.029

Servico MTP (Porta 123): Falha de Conexdal
Servigo Sefaz CE (Porta 9035): Falha de Conexdo!

Codigo de Ativacdo

Codigo: [---------

Confirme o Codigo: [---------

Minimo de 8 e maximo de 32 caracteres

Dados para Ativacio

CNPJ Estabelecimento: | 14.200.166/0001-66]

Tipo Certificacio Digital: |1 - AC-SAT

Estado da Federacio: |23 - CE - CEARA
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A Préxima tela mostra a aba “Vinculagao”.

Nesta aba o contribuinte devera associar a assinatura do Aplicativo Comercial com o MFE
através da funcéo “AssociarAssinatura”.

O portal da SEFAZ-CE disponibiliza um assinador para a Software House gerarem a
assinatura do aplicativo.

Observe o exemplo mostrado na imagem abaixo.

mY 5W Ativagdo Linker 03.01.01.029 — >

Ativacdo Vinculacdo

Servico MTP (Porta 123): Falha de Conexdo!
Servico Sefaz CE (Porta 9035): Falha de Conexdo!

Dados para vinculagdo

CNP] da Software House: [{lﬂ.llg-[l.iﬂﬁfﬂﬂﬂl—?-?p

CNP] Estabelecimento: [ 14.200.166/0001-66

Codigo de Vinculagdo do Aplicative Comercial:

MD2Nof / 00tQMPKIYecAydSIYEZYVOKkUONWKZGXHVAYIZR2WoZ 6tgXni/
Y5bnjmUAkSMkgIBILOOIskKCj1086k7vAPOEUSCBRYj/
nzHUIRdu9AVD7WRVsD0BDyb5fsnnKg7 g AXXHGSBgCxGoyiAloadnl2E2id
SWBAISpeQEBZqtHYtRUC

+FLasfd3+ 66QN+IBIDWQIRzUGPaUsfwEVDSTMUFSWpkwnPz36fCOnyLy
pge/5mbox9pt3RCbbXcYgnR/4poYGroMOKymjd/
PyX9xGeiXwbgzOOHNIUSM/

afAs0rulz948bZlaneXABgEcpomDkTzwel PZTbmOhX+eA==

Médulo Vinculado 7 ® Sim O Nio
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A préxima tela mostra a aba “Funcdes”.

Nesta aba podem ser testadas as principais funcionalidades do modulo, tais como:

- Estado Operacional: essa fungéo é responsavel por verificar a situacao de
funcionamento do Equipamento MFE;

- Log: o Aplicativo Comercial podera extrair os arquivos de registro do Equipamento MFE

por meio da fungéo Log;

- Teste Fim a Fim: por meio desta funcao € possivel testar a comunicacao entre o modulo
e o servidor da SEFAZ-CE;

- Enviar Dados de Venda: Nesta fungéo o software de ativacao envia dados de uma venda
através de um arquivo XML para o modulo MFE, que assina e devolve os dados da venda
para o software de ativacdo. Posteriormente o modulo envia os dados para o servidor da
SEFAZ-CE;

- Enviar Cancelamento de Venda: Assim como na fun¢éo anterior, esta também segue os
mesmos procedimentos, porém ao invés de enviar os dados de vendas para o modulo,

ela envia dados de cancelamento de vendas.

Observem a explicacdo acima na imagem da tela, na proxima pagina.
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2 | @
Vinculacao Trocar Cadigo

Servigo MTP (Porta 123): Falha de Conexdol
Servigo Sefaz CE (Porta 9035): Falha de Conexdo!

Fungbes operacionais

ﬁ Consulta SAT I:z Estado Operacional

= B Bloquear SAT

& Teste Fim a Fim {5 Desbloquear SAT

.% Enviar Dados Venda 0 Atualizar SAT

@ Enviar Cancelamento Venda

Caso tenha algum problema, davida ou solicitacéo, entre em contato conosco atraves do
site: www.clubeautomacaoelgin.com.br

Nele é possivel abrir chamados para solucdo de problemas, baixar drivers, exemplos de
programacao, manuais € muito mais.
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